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Leitbild der FB Fahrwerk Bildung GmbH

Zur Verbesserung der Lesbarkeit und Férderung der Inklusivitdt verzichten wir auf geschlechtsspezifische Sprachformen. Jede
Personenbezeichnung gilt fiir alle Geschlechter.

Als Dienstleister im Sektor der Aus- und Weiterbildung versteht sich die FB Fahrwerk Bildung GmbH
als ein wichtiger Akteur, der durch seine AZAV-Zertifizierung eine hochwertige berufliche Bildung
gewahrleistet. Unser Hauptziel ist es, mafigeschneiderte Bildungsmalinahmen anzubieten, die nicht
nur prazise auf die Bedirfnisse des Arbeitsmarktes und der Teilnehmenden zugeschnitten sind,
sondern auch eine erfolgreiche Integration der Teilnehmenden in den Arbeitsmarkt nach Abschluss
der MaRnahmen ermoglichen. Eine Bildungsmaflinahme gilt fir uns dann als erfolgreich, wenn die
Teilnehmenden die gesetzten Ziele und Qualifikationen erreicht haben, wodurch sie ihre beruflichen
Perspektiven nachhaltig verbessern kénnen.

Indem wir unsere Teilnehmenden gezielt fir den Arbeitsmarkt qualifizieren, tragen wir zur Steigerung
der Wettbewerbsfahigkeit von Unternehmen bei, indem wir die Mitarbeiterqualifikation nachhaltig
verbessern. Zudem unterstiitzen wir die Teilnehmenden aktiv bei ihrer beruflichen Eingliederung und
fordern durch unsere MaRnahmen eine effektive Verbindung zwischen geeigneten Bewerbern und
passenden Unternehmen. Diese integrierte Herangehensweise ermdglicht es uns, sowohl den
Bedirfnissen der Arbeitsuchenden als auch denen der Wirtschaft gerecht zu werden, indem wir einen
nahtlosen Ubergang von der Ausbildung zur Beschaftigung gewéhrleisten.

Dabei:

m verpflichten wir uns gegenuber den Nachfragenden zu den Prinzipien der Wahrheit, Klarheit
und Vertraulichkeit.

m ist unser Betriebsklima von Respekt, Kollegialitat, Fairness und Kooperationsbereitschaft
gepragt.

m wahren und fordern wir durch unser Auftreten und unsere Arbeitsweisen das Ansehen
unseres Berufsstandes.

Grundlegend ist fir uns die vertrauensvolle Zusammenarbeit mit unseren Kunden, externen
Dienstleistern und Sachverstandigen im Bereich Management. Diese Kooperation ermdglicht es uns,
den Prozess der kontinuierlichen Verbesserung in unserem Unternehmen stetig voranzutreiben.
Unser Hauptanliegen ist es, nicht nur die Zufriedenheit unserer Kunden und Mitarbeiter zu sichern,
sondern auch gesellschaftliche Anerkennung und Erfolg zu erlangen, indem wir einen positiven
Beitrag zur Gesellschaft leisten.

In unserem Bestreben nach Selbstoptimierung messen wir der kontinuierlichen Verbesserung unserer
Dienstleistungen durch enge Partnerschaften grole Bedeutung bei. Diese Strategie garantiert, dass
wir den an uns gerichteten Anforderungen immer gerecht werden und unseren Kunden einen
signifikanten Mehrwert liefern. Ziel ist es, durch zielgerichtete Beratung und individuell angepasste
Lésungen die Effizienz und Wettbewerbsfahigkeit unserer Kunden zu erhéhen. Unser Ansatz im
Qualitdtsmanagement fulRt auf dem kontinuierlichen Streben nach Verbesserung, das nicht nur die
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direkten Kundeninteraktionen, sondern auch die unterstitzenden Aktivitaten im Hintergrund
einschlielt. Dieser Prozess der standigen Optimierung wird durch ein qualitdtsbewusstes Denken und
Handeln angetrieben, das klare Aufgabenstellungen als fundamentale Basis nutzt.

Die Zusammenarbeit mit externen Partnern und Kunden ist ein zentraler Aspekt unserer Arbeit, dem
wir kontinuierliche Pflege und stetige Vertiefung widmen. Dies schlie3t die enge Kooperation mit der
Bundesagentur fur Arbeit sowohl in unserer Region als auch in angrenzenden Stadten und
Gemeinden ein. Ebenso arbeiten wir intensiv mit den lokalen Arbeitsagenturen und JobCentern
zusammen. Unsere Kooperationsnetzwerke erstrecken sich auch auf Speditionen, Fuhr- und
Busunternehmen sowie auf Unternehmen, die aktiv in die Integration ausgebildeter Mitarbeiter in den
Arbeitsmarkt involviert sind.

Unser Personal erfahrt eine kontinuierliche Weiterqualifizierung durch interne und externe Fort- und
WeiterbildungsmafRnahmen. Unsere Ausbilder und Dozenten werden dadurch permanent in ihrer
fachlichen Kompetenz gestarkt.

Unsere Kunden kommen aus unterschiedlichen Bereichen, darunter der gewerbliche und
kaufmannische Sektor, personenbezogene und soziale Dienstleistungen sowie andere
Tétigkeitsfelder. Sowohl Damen als auch Herren, die das Ziel verfolgen, ihre berufliche Qualifikation
zu verbessern oder ihre aktuelle Situation zu optimieren, finden bei uns die passenden Malihahmen.

Zu unseren Kundengruppen zahlen unter anderem:

m Personen, die aus personlichen Griinden einen Fihrerschein erwerben méchten,

m Personen, die arbeitslos sind oder von Arbeitslosigkeit bedroht werden und eine
Wiedereingliederung in den Arbeitsmarkt anstreben,

m Personen, die durch eine Ausbildung ihren Arbeitsplatz sichern mochten,

m Personen, die ihre Qualifikationen durch berufliche Weiterbildung verbessern mochten,
einschliel3lich der Nutzung von Angeboten nach dem Qualifizierungschancengesetz.

Unser Ziel ist es, unseren Kunden nicht nur eine erstklassige Ausbildung zu bieten, sondern sie auch
aktiv bei der Vermittlung in Arbeitsplatze zu unterstitzen, um so zu dauerhaften Arbeitsverhaltnissen
beizutragen.

Um dieses Ziel zu erreichen, setzen wir ein effektives Qualitatssicherungssystem ein, das
kontinuierlich angewendet und verbessert wird.



